y 3 PLANIFICACION ANUAL DE LA CURSO

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ULPGC INFORMACION PUBLICA 2019/2020

Estructura de Teleformacion onune

(Aprobado en la Comision de Garantia de Calidad el 5 de junio de 2019 y en el Consejo
de Direccion el 6 de junio de 2019)

I. Procedimiento Estratégico

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y
. Campus Virtual . Septiembre
Estudiantado de la ET; correo Director/a 5019
electrénico
Pagina web y
Campus Virtual . Septiembre
PDI Direct
Politica + Objetivos de la ET; correo irector/a 2019
generales y especificos electrdénico
Pagina web y
Campus Virtual . Septiembre
PA D
PECOl_’, > de la ET; correo irector/a 2019
Elaboraciodn, .
Revision y electrénico
. Pagi b del . Septiemb
Actualizacion Sociedad en general agina web de fa Director/a eptiembre
. ET 2019
de la Politica —
de la ET Pagina weby
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de revision Pagina web y
i y PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PECO1 —
Pagina weby
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEl M 2021
institucional de Calidad ayo
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y ) PLANIFICACION ANUAL DE LA CURSO
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ULPGC INFORMACION PUBLICA 2019/2020
Estructura de Teleformacion onune
Il. Procedimientos Clave
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO
Pagina web Coordinador/a 205;;;820
institucional de Titulo
Estudiantado . Jornada de
Director/a
Charlas . Puertas
. . Coordinador/a .
informativas , Abiertas
de Titulo
) . (marzo 2020)
Perfil de ingreso -
oD Pagina web Coordinador/a | septiembre
institucional de Titulo 2019
PAS Pagina web Coordinador/a | septiembre
institucional de Titulo 2019
. Pagina web Coordinador/a | septiembre
Sociedad en general Lo ,
PCCO1. institucional de Titulo 2019
Definicion del Pagina web y .
Perfil de Estudiantado Campus Virtual Coz(recljl_rr}:(jllcc))r/a Octubre 2019
Ingreso y dela ET
Captacion de ., Pagina web,
PI
Estudiantes an d.e Captacion de PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
Estudiantes
dela ET
Pagina web,
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de Revision Pagina web y
O. € derevisiony PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
Mejora del de la ET
Procedimiento PCCO1 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
E 2021
GE| institucional de Calidad Mayo 20

PROCEDIMIENTO

PCCO02.
Planificacion
de las
Ensefianzas

DOCUMENTO

Plan de Organizacién
Docente

GRUPO DE INTERES RESPONSABLE \ PERIODO
Pagina Weby Junio-julio
Estudiantado Campus Virtual Director/a )
2020
de la ET
PDI Pagina Web y Director/a Marzo-abril
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PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA uL 2019/2020

Estructura de Teleformacion

DOCUMENTO

| GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO

PROCEDIMIENTO

Campus Virtual 2020
de la ET
Pagina Web y .
PAS Campus Virtual Director/a Marzo-abril
2020
dela ET
Pagina Web y Junio-julio
Sociedad en general Campus Virtual Director/a ]
2020
dela ET
VOAP Corrle(? Dlrector/a Marzo-abril
electrénico Secretario/a 2020
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de revisién Pagina web y
(.) e derevisiony PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PCC02 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEI institucional de Calidad Mayo 2021

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
. Di ; .
Pagina web de la |reFtor/a Septiembre-
Coordinador/a
ET , octubre 2019
de Titulo
. Pagina web y
Estudiantado . -
comunicaciones Servicio de
del Servicio de Informacién al | Permanente
Informacion al Estudiante
Plan de Accién Tutorial Estudiante
. i6n al Di - - §
y Orle.ntauon a pagina web de la |reFtor/a, Septiembre
PCCO3 Estudiante PDI ET Coordinador/a octubre
. C de Titulo 2019
Orientacion Director/a Septiembre-
E . -
glESuclante PAS Pagina \év_fb dela Coordinador/a octubre
de Titulo 2019
Di - - n
Sociedad en Pagina web de la |reFtor/a, Septiembre
eneral ET Coordinador/a octubre
& de Titulo 2019
Informe de revision Pagina weby
. y Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PCC03 Pagina web y
D Di 2021
PDI Campus Virtual irector/a Mayo 20
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
dela ET
Pagina weby
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEl . . Mayo 2021
institucional de Calidad y
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO \ GRUPO DE INTERES \ MEDIO RESPONSABLE PERIODO
L. Director/a de
Pagina web
T Programas de
institucional y -
Movilidad;
de la ET, .
. Gabinete de .
. Campus Virtual, . Septiembre-
Estudiantado Relaciones
correo . octubre 2019
electrénico Internacionales;
charlas ! Coordinador/a
informativas de Movilidad
dela ET
- Di
Pagina web irector/a de
T Programas de
institucional y .
Movilidad;
de la ET, . .
Campus Virtual Gabinete de Septiembre-
PDI 2orreo ! Relaciones octubre
electrénico Internacionales; 2019
! Coordinador/a
charlas s
Documento con la . . de Movilidad
PCCO04. o informativas
Gestion de Ia organizacion de los dela ET
- Programas de Movilidad Pagina web Director/a de
movilidad del .
estudiantado institucional y Programas de
de la ET, Movilidad;
Campus Virtual, Gabinete de Septiembre-
PAS correo Relaciones octubre
electronico, Internacionales; 2019
charlas Coordinador/a
informativas de Movilidad
dela ET
Pagina web
institucional y Director/a de
de la ET, Programas de
Otras Campus Virtual, Movilidad;
. . . Permanente
universidades correo Gabinete de
electronico, Relaciones
charlas Internacionales
informativas
Documento informativo . Pagina web Director/a de Septiembre-
Estudiantado s
de los programas de institucional y Programas de | octubre 2019
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES

movilidad y sus
condiciones

de la ET,
Campus Virtual,
correo
electronico,
charlas
informativas

RESPONSABLE
Movilidad;
Gabinete de
Relaciones
Internacionales;
Coordinador/a
de Movilidad
dela ET

PERIODO

Director/a de

Pagina web
T Programas de
institucional y .
de la ET, Movilidad; .
Campus Virtual, Gabln?te de Septiembre-
PDI correo Relaciones octubre
electrénico Internacionales; 2019
charlas ! Coordina.u?lor/a
informativas de Movilidad
de la ET
Pagina web Director/a de
institucional y Programas de
de la ET, Movilidad;
Campus Virtual, Gabinete de Septiembre-
PAS correo Relaciones octubre
electronico, Internacionales; 2019
charlas Coordinador/a
informativas de Movilidad
de la ET
Pagina web
institucional y Director/a de
de la ET, Programas de
Otras Campus Virtual, Movilidad; Permanente
universidades correo Gabinete de
electrdnico, Relaciones
charlas Internacionales
informativas
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de revision y Pagina weby
. PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PCC04 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEl inst?tucional de Calidad Mayo 2021
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

PERIODO

PROCEDIMIENTO

Mecanismos de
coordinacién del
profesorado
PCCO5.
Desarrollo de
la Enseilanza

PDI

Campus Virtual
dela ET
(repositorio)

RESPONSABLE

Coordinador/a
de Titulo

Comienzoy
final de cada
semestre del
curso
2019/2020

Comienzoy
final de cada

y Evaluacién
de
Estudiantes

Correo Coordinador/a
L , semestre del
electrdnico de Titulo
curso
2019/2020
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Informe de revisién Pagina weby
(.) e derevisiony PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del
o dela ET
procedimiento PCCO5 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

PERIODO

Estudiantado Campus Virtual | Coordinador/a Curso
delaET de Titulo 2019/2020
Lista de tutores/as y PDIy tutores/as Campus Virtual | Coordinador/a Curso
Calendario de TFT externos/as delaET de Titulo 2019/2020
PAS Campus Virtual Coordinador/a Curso
dela ET de Titulo 2019/2020
PCCO6. Estudiantado Campus Virtual Coordinador/a Curso
Gestion de dela ET de Titulo 2019/2020
los Trabajos Documentacion TET PDIly tutores/as Campus Virtual Coordinador/a Curso
de Fin de externos/as dela ET de Titulo 2019/2020
Titulo PAS Campus Virtual | Coordinador/a Curso
delaET de Titulo 2019/2020
Estudiantado Campus Virtual | Coordinador/a Curso
Asignacién de dela ET de Titulo 2019/2020
tutores/as PDI Campus Virtual | Coordinador/a Curso
dela ET de Titulo 2019/2020
Informe de revision y Estudiantado Pagina web y Director/a Mayo 2021
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

PERIODO

mejora del Campus Virtual
procedimiento PCC06 de la ET
Pagina weby .
Director/a;
PDIly tut C Virtual . ’
y tutores/as amptis virtua Coordinador/a | Mayo 2021
externos de la ET; correo ,
(. de Titulo
electrdénico
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO \ GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y Coordinador/a Curso
Documento de Estudiantado Campus Virtual de Titulo; PDI
o 2019/2020
organizacion de las de la ET responsable
L cti R d = -
prdcticas externas (de PDI y tutores/as de Pagina wgb y Coorsilnador/a Curso
empresa) racticas Campus Virtual de Titulo; PDI 2019/2020
P dela ET responsable
Pagina web y Coordinador/a
. . , Curso
Estudiantado Campus Virtual de Titulo; PDI
2019/2020
de la ET responsable
Documento de - -
g Pagina web y Coordinador/a
programacion de las PDIl y tutores/as de . , Curso
L L. Campus Virtual de Titulo; PDI
practicas externas (de practicas 2019/2020
empresa) dela ET responsable
P Pagina web y Coordinador/a Curso
PCCO7. PAS Campus Virtual de Titulo; PDI 2019/2020
. de la ET responsable
Practicas P -
Pagina web y Coordinador/a
Externas . . , Curso
Estudiantado Campus Virtual de Titulo; PDI
2019/2020
de la ET responsable
Pagi -
PDIl y tutores/as de asina W.Eb y Coor(’:llnador/a Curso
. L. Campus Virtual de Titulo; PDI
Lista de practicas 2019/2020
dela ET responsable
empresas/centrosy . -
. . Pagina web y Director/a;
relacién de tutores/as Servicio de . .
de practicas Informacion al Campus Virtual | Coordinador/a Curso
P . de la ET; correo de Titulo; PDI 2019/2020
Estudiante L
electrénico responsable
Pagina web y Coordinador/a Curso
PAS Campus Virtual de Titulo; PDI 2019/2020
de la ET responsable
Informe de revision y Pagina web y
mejora del Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
procedimiento PCC07 dela ET
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y Director/a;
PDIy tut C Virtual C i
: y' utores/as de ampus Virtua oortlzlmador/a Mayo 2021
practicas de la ET; correo de Titulo; PDI
electrénico responsable
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Documento con la Comunidad .. -
e g . o Pagina web de la . Mayo-junio
Planificacion Anual de la | universitariay Director/a
R . ET 2020
Informacion Publica sociedad en general
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
PCCO8. P / y
s, dela ET
Informacidn .
Publica Informe de revision Pagina web y
- y PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PCC08 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
El M 2021
G institucional de Calidad ayo 20
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y 3 PLANIFICACION ANUAL DE LA CURSO

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ULPGC INFORMACION PUBLICA 2019/2020

Estructura de Teleformacion onune

lll. Procedimientos de Apoyo

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO \ GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO
Pagina web de la
. ET; Campus
; Comunidad Social d: la Subdirector/a
Ma.n.ual del SGC vigente | universitaria y ULPGC: Archi de Calidad Permanente
(originales y copias) sociedad en general s Arehivo € Lalida

en el Campus
Virtual de la ET
Pagina web de la

Evidencias y ET: Campus
documentos aplicables Comunidad o P .
al SGCde la ET universitaria Social de la Subdirector/a Permanente
PACO1. . . . Y ULPGC; Archivo de Calidad
L, (originales y copias; sociedad en general
Gestion de listas y relaciones) en el Campus
Documentos Y Virtual de la ET
y Evidencias Pagina web y Director/a;
Estudiantado Campus Virtual Subdirector/a Mayo 2021
dela ET de Calidad
Informe de revision Pagina web y Director/a;
. y PDI Campus Virtual Subdirector/a Mayo 2021
mejora del .
rocedimiento PACO1 dela ET de Calidad
P Pagina web y Director/a;
PAS Campus Virtual Subdirector/a Mayo 2021
de la ET de Calidad
Campus Social Subdirector/a
GEI N . M 2021
institucional de Calidad ayo

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
PACO2. Informe de revisién Pagina web y
Gestion de . y PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del
los Recursos . de la ET
. procedimiento PAC02 —
Materiales Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEI institucional de Calidad Mayo 2021
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

PERIODO

PROCEDIMIENTO

Estudiantado Paginaweb dela | Gestoradela Curso
L, ET ET 2019/2020
Definicién de los P
Obietivos de los PDI Pagina web de la | Gestor/a dela Curso
e > ET ET 2019/2020
Servicios y Planificacion Paci b
de Actuaciones PAS Caanfmui\\/‘/liertu»;I Gestor/a dela Curso
d‘; o er ET 2019/2020
PACO03. pgina web de Ia Director/a;
Gestion de Estudiantado g ET Gestor/adela Mayo 2021
los Servicios ET
Informe de revision Pagina web de la Director/a;
. y PDI g Gestor/adela Mayo 2021
mejora del ET ET
dimiento PACO3
procedimiento Pagina web y Director/a;
PAS Campus Virtual Gestor/a de la Mayo 2021
dela ET ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO \ GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y Coordinador/a
Estudiantado Campus Virtual del Titulo Cuan.do €
de la ET extinga
Pagi -
agina w?b v Coordln’ador/a Cuando se
Documento sobre las PDI Campus Virtual del Titulo extinga
causas de la suspensién i d.e la ET :
del titulo Pégina w'eb y Coordlnlador/a Cuando se
PAS Campus Virtual del Titulo .
Extincion de de la ET
las Sociedad en Pagina web de la | Coordinador/a | Cuando se
Ensefianzas general ET del Titulo extinga
Pagina web y Coordinador/a
Estudiantado Campus Virtual del Titulo Cuan'do €
de la ET extinga
B Pagina web y Coordinador/a Cuando se
Informe de suspension PDI Campus Virtual del Titulo )
de la ET extinga
Pagina web y Coordinador/a
, Cuand
PAS Campus Virtual del Titulo uan. 03¢
dela ET extinga
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

PERIODO

Sociedad en Pagina web de la | Coordinador/a Cuando se
general ET del Titulo extinga
Pagina web y Director/a;
Estudiantado Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
de la ET del Titulo
Informe de revisién y Pagina weby Director/a;
. PDI Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
mejora del ,
procedimiento PAC0O4 dela ET del Titulo
Pagina web y Director/a;
PAS Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
de la ET del Titulo
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021

PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO

GRUPO DE INTERES

RESPONSABLE

PERIODO

Pagina web y

Director/a;

Estudiantado Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
de la ET del Titulo
PACO5. Informe de revision y Pagina weby Director/a;
Seleccion y . PDI Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
Admisién de | Meiora del de la ET del Titulo
Alumnos procedimiento PACOS Pagina web y Director/a;
PAS Campus Virtual | Coordinador/a Mayo 2021
dela ET del Titulo
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES MEbIO RESPONSABLE PERIODO
Comunidad Pagina web y Director/a;
Canales de atencidny | ynjyersitaria y Campus Virtual | Coordinador/a | Permanente
registro de incidencias | sqcjedad en general dela ET del Titulo
Director/a;
. Informe Coordinador/a
PACO6. Comunicados, escrito; del Titulo;
Resolucién de | notificacionesy Reclamante registr(; Unidad ul Permanente
Incidencias | "esoluciones electrénico Organo
Académicas correspondiente
Pagina web y
Informe de revision y Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del dela ET
procedimiento PAC06 Pagina web y
PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
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y 3 PLANIFICACION ANUAL DE LA CURSO

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ULPGC INFORMACION PUBLICA 2019/2020

Estructura de Teleformacion onune

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEI M 2021
institucional de Calidad ayo 20

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE PERIODO
Pagina web
institucional y de Curso 2019-
. la ET; Campus Subdirector/a | 2020 (segun
Estudiantado Virtual de la ET; de Calidad calendario
carteles oficial)
informativos
Difusion de procesos de Pagina web Curso 2013-
PACO7. encuestacion PDI institucional y de | Subdirector/a | 2020 (segin
Medicién de la ET de Calidad calendario
la oficial)
Satisfaccion, Pagina web Curso 2019-
Expectativas PAS institucional y de | Subdirector/a | 2020 (segun
y la ET de Calidad calendario
Necesidades oficial)
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de revision y Pagina web y
. PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PACO7 o
Pagina weby
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021
PROCEDIMIENTO DOCUMENTO \ GRUPO DE INTERES MEDIO RESPONSABLE PERIODO
Estudiantado Pagina web de la | Subdirector/a Marzo-abril
ET de Calidad 2020
PACOS. Pagina web de la | Subdirector/a Marzo-abril
Andlisis de Informe Anual de PDI & ET de Calidad/ 2020
Resultados y Resultados del Centro Pagina web dela | Subdirector/a | Marzo-abril
Regdicién de PAS ET de Calidad 2020
uentas o :
Memoria Anual del Estudiantado eeine \I;Vfb el Director/a Ma;ZOOZSbnl
Centro PDI Pagina web de la Director/a Marzo-abril
ET 2020
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Estructura de Teleformacion

PLANIFICACION ANUAL DE LA
INFORMACION PUBLICA

CURSO
2019/2020

GRUPO DE INTERES

PERIODO

PROCEDIMIENTO DOCUMENTO

RESPONSABLE

PAS Pagina web de la Director/a Marzo-abril
ET 2020
Pagina weby
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Informe de revision y Pagina web y
. PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PAC08 —
Pagina web y
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
de la ET
Campus Social Subdirector/a
GEl institucional de Calidad Mayo 2021

PROCEDIMIENTO

PACO09.
Gestion de No
Conformidades

DOCUMENTO GRUPO DE INTERES RESPONSABLE \ PERIODO
. Pagina web de la | Subdirector/a
Estudiantado g et de Calidad Permanente
Informes de acciones y Pagina web de la | Subdirector/a
gestion de no P! ET de Calidad | 'ermanente
conformidades Pagina web de la | Subdirector/a
PAS ET de Calidad Permanente
Pagina web y
Estudiantado Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Informe de revisién y Pagina web y
i PDI Campus Virtual Director/a Mayo 2021
mejora del de la ET
procedimiento PACO7 =
Pagina weby
PAS Campus Virtual Director/a Mayo 2021
dela ET
Campus Social Subdirector/a
GEI institucional de Calidad Mayo 2021

En Las Palmas de Gran Canaria, a 6 de junio de 2019

Directora de la Estructura de Teleformacion

M2 Olga Escandell Bermudez

Aulario del Campus del Obelisco. Médulo A
C/ Pérez del Toro n° 1. 35003. Las Palmas de Gran Canaria
Tfno: 928458095; Fax: 928457288
E-mail: stele@ulpgc.es

www.online.ulpgc.es
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